Datenschutzerklarung

fiir die Kunden, Lieferanten, Mieter von Liegenschaften oder Parkplatzen, Webseitenbesucher,
Bewerber und Mitarbeitende der Gotschi AG.

Mit dieser Datenschutzerklarung beschreiben wir, die Gétschi AG, wie wir Ihre Personendaten
bearbeiten, wenn Sie als Kunde, Lieferant, Mieter von Liegenschaften oder Parkplatzen,
Webseitenbesucher, Bewerber, Mitarbeitender oder anderweitig mit uns in Verbindung stehen oder
mit uns kommunizieren.

Wenn Sie uns Daten liber andere Personen wie z.B. Ihre Mitarbeitenden, Arbeitskollegen,
Familienmitglieder oder Ihre Kunden etc. Gbermitteln bzw. bekanntgeben, gehen wir davon aus, dass
Sie dazu befugt sind, dass diese Daten richtig sind und wir diese wie hier beschrieben bearbeiten
diirfen. Mit der Ubermittlung der Daten Uber Dritte bestitigen Sie dies. Bitte stellen Sie auch sicher,
dass diese Dritten {iber diese Datenschutzerklarung informiert wurden.

Der Schutz Ihrer Privatsphare ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir bearbeiten Ihre Daten
selbstverstandlich nur so, wie dies vom Schweizer Datenschutzgesetz erlaubt ist.

1. Wer ist fur die Bearbeitung Ihrer Personendaten verantwortlich?

1.1 Gesellschaft Gotschi AG

Fir die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Datenbearbeitungen ist die Gotschi AG
verantwortlich:

Gotschi AG
Dornacherstrasse 380

4053 Basel

1.2 Kontakt

Bei Fragen Uber unseren Umgang mit Personendaten oder sonstigen datenschutzrechtlichen
Anliegen ist die Gotschi AG unter folgender Adresse erreichbar:

Gotschi AG
Dornacherstrasse 380
4053 Basel

info@goetschi.ch



2. Welche Personendaten bearbeiten wir zu welchem Zweck?

2.1 Kunden und Lieferanten

a) Kunden: Wenn Sie Kunde (z.B. im Onlineshop oder in unserem Laden) oder Lieferant von uns sind,
bearbeiten wir die von lhnen (iber Sie oder lhre Mitarbeitenden oder Kunden erhaltenen Daten
(Name, Adresse, E-Mailadresse, Bankverbindung), zugehorige Korrespondenz (Bestellungen,
Auftragshistorie, Zahlungsmittel, Sachbearbeiter, Rechnungen, Mahnungen, sonstige
Vertragskorrespondenz) und weitere im Zusammenhang mit dem Auftrag entstehende
Dokumentation (Kundenquelle, Dokumentationen tiber Leistungen, Login- und Zugriffsdaten im
Onlineshop etc.), um entsprechende Auftrage, inkl. Gewéahrleistungs-/Garantiefille, abzuwickeln. Als
Kunde kdénnen Sie zudem unseren Newsletter und andere Marketingmitteilungen erhalten, was Sie
jederzeit ablehnen kdnnen.

b) Videoliberwachung: Unsere Laden, Logistik und Aussengeldnde sind aus Sicherheitsgrinden
teilweise videoliberwacht. Diese Daten geben wir insbesondere an Behorden weiter bei Missbrauch
(z.B. Diebstahl, Sachbeschadigung oder Hausfriedensbruch).

c) Personliche Schutzausriistung: Wenn Sie personliche Schutzausristung bei uns bestellen,
bearbeiten wir die von lhnen erhaltenen Daten (Personalien, Kleidergrossen, Auftraggeber etc.) liber
Sie oder lhre Mitarbeitenden oder weitere Betroffene, um die betreffende Ausriistung gemdss lhren
Anweisungen zu individualiseren.

2.2 Mieter von Liegenschaften und Parkplatzen

a) Liegenschaften: Wenn Sie Mieter eine von uns vermieteten Liegenschaft sind, bearbeiten wir die
von lhnen erhaltenen Daten (Personalien, Interessentenformular, Beilagen, Bankangaben) sowie im
Zusammenhang mit Ihnen stehende Daten (Zahlungen, Korrespondenzen, Verbrauchsdaten,
Nebenkostenabrechnungen etc.), um das Mietverhaltnis abzuwickeln.

b) Parkplatze: Wenn Sie einen Parkplatz von uns mieten, bearbeiten wir die von lhnen erhaltenen
Angaben (Kennzeichen, Aufenthaltsdauer, Zahlungsmittel etc.), um ber die Vermietung
abzurechnen. Bitte beachten Sie, dass sich gewisse Parkplatze sich auf videoliberwachten
Grundsticken befinden (mehr Informationen dazu oben bei "Videolberwachung").

2.3 Personal

a) Bewerber: Wenn Sie sich bei uns bewerben, bearbeiten wir die von lhnen erhaltenen Daten
(Personalien, Kontaktdaten, Bewerbungsdossier, Referenzpersonen, Arbeitszeugnisse, usw.) sowie
allenfalls bei von Ihnen genannten Personen eingeholte Referenzen, um lhre Eignung fiir die offene
Stelle zu priifen. Werden Sie eingestellt, gehen diese Angaben in lhr Personaldossier. Bei einer
Absage behalten wir diese Daten noch fiir 4 Monate, um die Einhaltung von entsprechenden



Gesetzesvorschriften zu dokumentieren und ohne Ihren Widerspruch dariiber hinaus noch fir
weitere 6 Monate zur Prifung fir weitere offene Stellen.

b) Mitarbeitende: Wenn Sie bei uns angestellt sind, bearbeiten wir lhre Daten (alle von lhnen
erhaltene Angaben inkl. Angaben tber lhre Angehdrigen, z.B. fiir Familienzulagen oder Notfalllisten),
Angaben Uber Ihre Stelle (Lohn, Stellenbeschrieb, etc.), Daten Gber Geschaftsausgaben oder -reisen
(Spesenbelege, Reisedaten wie Flug oder Hotel, Kreditkartendaten etc.), Legitimationsdaten (z.B.
Logins) und Kommunikationsdaten (E-Mail, Telefonate, etc.) sowie allenfalls Gesundheitsdaten (z.B.
Arztzeugnisse) und weitere Daten (z.B. lhre Einsatzdaten, Abwesenheiten, Daten lber lhre
Leistungen), um das Arbeitsverhéltnis abzuwickeln.

c) Ehemalige: Wenn Sie bei uns angestellt waren, bearbeiten wir lhre Daten (Personalien,
Anstellungszeit, Funktion), um Sie fliir Ehemaligenanldsse einzuladen.

2.4 Website, Wettbewerbe, Kampagnen und Soziale Medien

a) Webseitenbesucher: Wenn Sie unsere Webseite besuchen, bearbeiten wir die zugehorigen
Zugriffsdaten (Besuchte Website, Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes, Quelle/Verweis, von welchem
Sie auf die Seite gelangten, verwendeter Browser, verwendetes Betriebssystem, verwendete IP-
Adresse), um die Nutzung der Website zu erméglichen (Verbindungsaufbau), die Systemsicherheit
und -stabilitat zu gewahrleisten, fur die Optimierung des Internetangebots sowie zu internen
statistischen Zwecken.

b) Wettbewerbe: Wenn Sie sich fiir einen Wettbewerb bei uns anmelden, bearbeiten wir die von
Ihnen angegebenen Daten, um den Wettbewerb abzuwickeln und um Ihnen Marketingmitteilungen
zu senden. Die Daten von Gewinnern eines Wettbewerbs geben wir weiter an Partnerunternehmen,
damit diese Ilhnen den gewonnenen Preis zusenden kdnnen und veréffentlichen deren Namen auch
auf unserer Webseite und unseren Social Media Seiten.

c) Tracking: Wir verwenden auf unserer Website Tracking-Technologien, um die Nutzung unserer
Webseite zu analysieren und optimieren sowie um die Effektivitat unserer online Kampagnen zu
messen und Zielgruppen gezielt anzusprechen.

d) Kontaktformular: Wenn Sie lber das Kontaktformular oder anderweitig mit uns in Kontakt treten,
bearbeiten wir lhre Personendaten, um |lhre Anfrage zu beantworten.

e) Soziale Medien: Bei Kundenanldssen, Messen, Vortragen oder anderen Veranstaltungen machen
wir teilweise Foto- oder Videoaufnahmen der Veranstaltung. Diese sowie Beschreibungen der
Veranstaltungen verwenden wir zur Veroffentlichung im Internet, Newsletter, unserem Magazin, auf
unseren Profilen in den sozialen Medien oder sonstigen Publikationen, um auf unser Unternehmen
und unsere Dienstleistungen aufmerksam zu machen. Wenn Sie nicht auf solchen Aufnahmen
erscheinen wollen, melden Sie sich bitte direkt am Anlass beim Fotografen.



Wir veroffentlichen auf den obengenannten Kanalen auch kundenbezogene Inhalte, wie z.B.
Erfolgsgeschichten von Kunden. Sofern wir fiir solche Inhalte Personendaten verwenden, sind wir mit
den Betroffenen jeweils direkt im Gesprach fiir die Aufbereitung der Inhalte und veréffentlichen
diese nur mit deren Einwilligung.

Wenn Sie uns auf unseren Profilen in den sozialen Medien oder anderen online Profilen anschreiben,
markieren, bewerten oder anderweitig miteinbeziehen, bearbeiten wir die Gber diese Aktivitat und
Ihr Profil verfiigbaren Informationen, um mit lhnen zu interagieren.

2.5 Weitere Zwecke

Die oben genannten Daten kdnnen wir ferner zur Einhaltung von gesetzlichen Pflichten und
behordlichen Anordnungen, inkl. Kommunikation mit Behérden und Gerichten sowie Durchsetzung
und Abwehr rechtlicher Anspriiche bearbeiten.

3. Wem geben wir lhre Personendaten bekannt?

Wir geben im Rahmen unserer geschaftlichen Aktivitaten und der Zwecke gemass Ziff. 2, soweit
erlaubt und es uns als angezeigt erscheint auch gewisse Daten Dritten bekannt, sei es, weil sie diese
flr uns bearbeiten, sei es, weil sie sie fir ihre eigenen Zwecke verwenden wollen. Neben den
allenfalls bereits in Ziff. 2 erwdhnten Stellen geht es dabei insbesondere um folgende Dritte (alle
gemeinsam “Empfanger”):

- Dienstleister (wie z.B. Banken, Versicherungen, Reisedienstleister, Bonitatsprifungsstellen),
einschliesslich Auftragsbearbeiter (wie z.B. IT-Provider),

- Bonitatsauskunftstellen (Zahlungserfahrungen), Sozialversicherungen, Behorden,

- Kunden, Handler, Lieferanten, Subunternehmer, Inkassounternehmen, Hersteller, Spediteure und
sonstige Geschaftspartner,

- gewisse Daten werden auch veréffentlicht (z.B. auf unserer Webseite, auf unseren Seiten in den
Sozialen Medien, in Zeitungen oder teilweise auch in Offerten) und sind damit fiir jedermann
zuganglich,

- zudem geben wir auch Referenzauskiinfte, sofern der betreffende Mitarbeitende dies schriftlich bei
uns autorisiert hat,



- Behorden oder andere Dritte, wenn wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind oder es zur Wahrung
unserer Interessen notig ist, wie z.B. zur Missbrauchsbekampfung oder Rechtewahrung sowie
anderen Parteien in moglichen oder tatsachlichen Rechtsverfahren.

Wir verfligen ausserdem auf verschiedenen Sozialen Medien tiber ein Profil auf dem wir
Informationen zur Verfligung stellen und mit Kunden und anderen Interessierten interagieren. Bitte
seien Sie sich bewusst, dass die Anbieter dieser Plattformen selbst bestimmen, welche Daten sie von
Ihnen bearbeiten und was sie damit machen. Teilweise geben wir Angaben zu Mitarbeitenden oder
Kunden (z.B. Gewinner eines Wettbewerbs) an diese Medien weiter, indem wir sie dort auf unserem
Profil veroffentlichen.

Im Ubrigen geben wir Personendaten nur dann an Dritte weiter, wenn dies fiir die Erreichung der in
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke oder unsere Geschaftsaktivitaten erforderlich
ist, wenn dies gesetzlich oder in einer Verfligung so vorgesehen ist, wenn dies nétig ist fir die
Durchsetzung unserer Rechtsanspriiche oder wenn Sie dazu Ihre Einwilligung gegeben haben. Sie
kénnen bei der unter Ziff. 1 genannten Kontaktstelle weitere Informationen lber die Bekanntgabe
von Personendaten erhalten.

4. Gelangen lhre Personendaten ins Ausland?

Die Empfanger sind grundsatzlich im Inland. In bestimmten Fallen kdnnen wir Personendaten aber
auch IT-Dienstleistern und anderen Empfangern (insb. Soziale Medien) bekanntgeben, die sich im
Ausland befinden (namentlich in Ldndern der EU, insbesondere Deutschland und Frankreich und den
USA). Wenn wir Daten in ein Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz Gbermitteln, sorgen
wir wie gesetzlich vorgesehen mittels Einsatz von entsprechenden Vertragen (insbesondere auf Basis
der sogenannten Standardvertragsklauseln) oder anderen gesetzlich vorgesehenen Massnahmen fiir
ein angemessenes Schutzniveau oder stiitzen uns auf die gesetzlichen Ausnahmentatbestiande wie
namentlich lhre Einwilligung, den Vertragsabschluss oder die Vertragsabwicklung oder die
Feststellung, Auslibung oder Durchsetzung von Rechtsanspriichen. Sie kénnen bei der unter Ziff. 1
genannten Kontaktstelle weitere Informationen Gber die betroffenen Lander und implementierten
Massnahmen erhalten.

5. Welche Rechte haben Sie?

Personen, Uber die wir Daten bearbeiten, haben das Recht, Auskunft iber die (iber sie bearbeiteten
Daten sowie deren Berichtigung oder Loschung zu verlangen.

Soweit unsere Bearbeitung auf Einwilligung beruht, haben Betroffene das Recht, diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen.

Fiir die Ausiibung solcher Rechte kdnnen sich die betroffenen Personen an die oben unter Ziff. 1
erwdhnte Adresse wenden. Wir werden diese Gesuche im Einklang mit dem Schweizer



Datenschutzgesetz bearbeiten und kdnnen diese gemass den gesetzlichen Regelungen auch
ablehnen oder nur eingeschrankt erfillen.

6. Cookies

Auf unserer Webseite setzen wir Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf
lhrem Endgerat abgelegt werden.

Wir verwenden solche Cookies, um die eine bessere Nutzung der Webseite (z.B. Speicherung der
Sprachwahl) zu ermdoglichen. Wir verwenden zudem Cookies, um statistische Auswertungen Uber die
Nutzung unserer Webseite zu erstellen.

Die meisten Browser sind so voreingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kénnen
diese deaktivieren, indem Sie in den Einstellungen lhres Browsers Cookies deaktivieren.

7. Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

Es kann sein, dass von Zeit zu Zeit Anpassungen dieser Datenschutzerklarung nétig sind, zum Beispiel,
wenn das Gesetz oder die Art, wie wir Personendaten bearbeiten, dndern. In diesem Fall werden wir
Sie in geeigneter Form {ber die Anderung informieren (z.B. mittels Aufschalten auf unserer Webseite
oder E-Mail an Sie) und mit dieser Information wird die jeweils neue Version verbindlich.

Gotschi AG

September 2023



